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¿Quiénes son considerados deudores morosos?

Son las personas naturales mayores de 18 años que tienen una
o más cuotas impagas informadas a Equifax, de cualquier tipo
de operación crediticia, al último día de cada trimestre

considerado, según lo estipulado en la Ley 19.628.

METODOLOGÍA

Protección de datos personales.

Todos los datos han sido recibidos y procesados respetando la
legislación vigente sobre protección de datos personales con
información comercial.

¿Qué deudas incluye este reporte?

Este reporte incluye deudas morosas informadas de casas
comerciales, cuotas de créditos de consumo o hipotecarios,
obligaciones, letras y pagarés de organismos públicos y/o
privados, entre otros.

NO se incluyen en este reporte deudas provenientes de servicios
básicos (luz, agua, gas, teléfono, etc.), deudas de origen
educacional (CAE, CORFO, etc.) y deudas con concesionarias
de autopistas.
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1. ANÁLISIS GLOBAL
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4.483 4.510 4.529 4.605 4.583 4.631 
4.733 4.816 

4.959 

4.385 4.352 
4.250 4.169 

4.038 4.041 4.115 4.143 

1.1. DEUDORES MOROSOS 2018 -2022
E n  m i l e s  d e  p e r s o n a s

1. ANÁLISIS GLOBAL

jun-18 sept-18 dic-18 mar-19 jun-19 sept-19 dic-19 mar-20 jun-20 sept-20 dic-20 mar-21 jun-21 sept-21 dic-21 mar-22 jun-22

Variación 0,6% 0,4% 1,7% -0,5% 1,0% 2,2% 1,7% 3,0% -11,6% -0,7% -2,4% -1,9% -3,1% 0,1% 1,8% 0,7%

Var. Acum. 3,4% 3,8% 5,6% 5,1% 6,1% 8,5% 10,4% 13,7% 0,5% -0,2% -2,6% -4,4% -7,4% -7,4% -5,7% -5,0%

El 27,7% de los 
mayores de 18 
años presenta 
una deuda 
morosa
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Los deudores morosos registran su tercera alza trimestral consecutiva desde el punto más
bajo observado en septiembre de 2021, sumando 105 mil nuevos morosos. Las cifras aún
están por debajo de 2018.



1.2. TOTAL MONTO DEUDA MOROSA 2018 -2022
E n  m i l l o n e s  d e  d ó l a r e s  ( a  j u n i o  2 0 2 2 )

4.114.649

1. ANÁLISIS GLOBAL

jun-18 sept-18 dic-18 mar-19 jun-19 sept-19 dic-19 mar-20 jun-20 sept-20 dic-20 mar-21 jun-21 sept-21 dic-21 mar-22 Jun-22

Variación 2,8% 1,5% 3,4% 0,7% 1,0% 1,8% 0,9% 2,6% -6,8% 3,4% -11,3% -1,4% -1,8% -5,7% -3,7% -3,8%

Var. Acum. 12,4% 14,0% 17,9% 18,7% 19,9% 22,1% 23,2% 26,5% 17,9% 22,0% 8,2% 6,7% 4,8% -1,2% -4,8% -8,4%
Tipo de cambio: 919,9 al 30 de junio de 2022

10.177 
10.465 10.618 

10.978 11.052 11.165 11.371 11.478 11.781 

10.981 
11.360 

10.077 9.935 9.759 
9.206 

8.868 
8.529 
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El monto total de deuda morosa llegó a US$ 8.529 millones, registrando su punto más bajo en 48
meses y enlazando su sexta caída consecutiva.



1.3. MORA PROMEDIO 2018 -2022
E n  m i l e s  d e  p e s o s  ( a  j u n i o  2 0 2 2 )

4.114.649

1. ANÁLISIS GLOBAL

jun-18 sept-18 dic-18 mar-19 jun-19 sept-19 dic-19 mar-20 jun-20 sept-20 dic-20 mar-21 jun-21 sept-21 dic-21 mar-22 Jun-22

Variación 2,2% 1,0% 1,7% 1,1% 0,0% -0,4% -0,8% -0,3% 5,4% 4,2% -9,2% 0,5% 1,4% -5,7% -5,4% -4,5%

Var. Acum. 8,7% 9,8% 11,7% 12,9% 12,9% 12,5% 11,6% 11,3% 17,3% 22,3% 11,1% 11,6% 13,2% 6,7% 0,9% -3,6%

8

$2.089 
$2.135 $2.156 

$2.193 $2.218 $2.218 $2.210 $2.193 $2.185 

$2.304 

$2.401 

$2.181 $2.192 
$2.224 

$2.096 

$1.983 

$1.894 

La mora promedio alcanzó M$1.894, marcando su cuarta caída consecutiva y la cifra más baja en 48
meses.



1. ANÁLISIS GLOBAL

1.4. DEUDORES MOROSOS POR SEGMENTO DE MORA

990.385 

48,7% 19,0% 19,6% 12,7%
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1.920.842 

753.656 812.132 

551.112 

2.017.032 

788.550 811.822 

525.229 

Menor que $300.000 $300.000 - $750.000 $750.000 - $3.000.000 Mayor que $3.000.000

sept-21 jun-22

47,6% 48,7% 18,7% 19,0% 20,1% 19,6% 13,6%

Mora 
promedio

$ 126.199 $ 118.363 $ 533.240 $ 484.015 $1.682.455 $1.517.028 $12.635.991  $11.413.391 

12,7%

Aumentaron en cerca de 110 mil personas los deudores morosos en los tramos de morosidad bajo
los $750 mil pesos, desde el punto más bajo observado en septiembre de 2021.



1. ANÁLISIS GLOBAL

1.4. DEUDORES MOROSOS POR SEGMENTO DE MORA

990.385 

48,7% 19,0% 19,6% 12,7%

10

47,6% 48,7% 18,7% 19,0% 20,1% 19,6% 13,6% 12,7%

Aumentaron en cerca de 110 mil personas los deudores morosos en los tramos de morosidad bajo
los $750 mil pesos, desde el punto más bajo observado en septiembre de 2021.

1.969.590 

783.826 
847.583 

567.778 

1.920.842 

753.656 
812.132 

551.112 

2.017.032 

788.550 811.822 

525.229 

Menor que $300.000 $300.000 - $750.000 $750.000 - $3.000.000 Mayor que $3.000.000

jun-21 sept-21 jun-22

Mora 
promedio

$130.090 $126.199 $118.363 $602.640 $533.240 $484.015 $1.894.341 $1.682.455 $1.517.028 $14.192.543 $12.635.991 $11.413.391

13,6% 12,7%13,6%19,0% 20,1% 19,6%20,3%18,7%18,8%47,6% 48,7%47,2%



46%

Retail Banca Actividades Financieras

y de Seguros

Actividades de Servicios

Administrativos y de Apoyo

25% 15% 4%

1.5.  PARTICIPACIÓN DE DEUDORES MOROSOS POR RUBRO

1%

Actividades de Atención de la 

Salud Humana y de Asistencia

Social

Comercio al por mayor y al por menor y

reparación de vehículos automotores y 

motocicletas

Otros

2%3% 3%

1. ANÁLISIS GLOBAL

Actividades Profesionales

Científicas y Técnicas
11

El último trimestre se registró un aumento en la participación de los deudores morosos en Retail (+2%) y la 
Banca (+1%)



60%

Banca Retail Actividades Financieras

y de Seguros

Actividades de Servicios

Administrativos y de Apoyo

24% 11% 2%

1.6.  PARTICIPACIÓN POR MONTO DE MORA

1%

Actividades de Atención de la 

Salud Humana y de Asistencia

Social

Comercio al por mayor y al por menor y

reparación de vehículos automotores y 

motocicletas

Otros

1%1% 1%

1. ANÁLISIS GLOBAL

Actividades Profesionales

Científicas y Técnicas
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El último trimestre se registró un aumento en el monto de la deuda morosa en Banca (+2%) y Retail (+1%)



2. PERMANENCIA DE LA DEUDA MOROSA
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2.2.  DEUDORES MOROSOS NUEVOS E INTERMITENTES
2. PERMANENCIA DE LA DEUDA MOROSA

15

300.331 
234.499 

294.416 294.705 284.172 282.462 
312.398 

346.730 366.977 

166.611 156.676 148.740 

220.945 
153.434 

218.229 
283.911 271.214 

887.544 

721.536 

905.896 911.744 
857.100 

939.995 965.594 987.217 

1.066.216 

890.054 

853.012 

739.452 737.874 

573.359 

505.159 

592.509 

666.906 

jun-18 sept-18 dic-18 mar-19 jun-19 sept-19 dic-19 mar-20 jun-20 sept-20 dic-20 mar-21 jun-21 sept-21 dic-21 mar-22 jun-22

Nuevos Intermitentes

En el último semestre los “morosos intermitentes” han aumentado en más de 160 mil personas, proyectando la 
incorporación de una fracción de ellos a la categoría de “morosos permanentes” (12 meses o más). Aún cuando se frenó la 
incorporación de “nuevos morosos” el último trimestre, al compararse con el punto más bajo observado en marzo de 2021, 

esta cifra ha subido en 123 mil personas.



2.3. VARIACIÓN DE MORA PROMEDIO REAL 
E N  M I L E S  D E  P E S O S  ( A  P E S O S  D E  J U N I O  2 0 2 2 )

2. PERMANENCIA DE LA DEUDA MOROSA
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$336 $339 $385 
$280 $354 $330 $287 $305 $341 

$468 
$346 $321 

$487 
$317 $279 $306 $315 

$1.052 $1.051 $1.092 $1.013 $1.056 $1.106 $1.026 $1.036 $968 
$1.083 $1.041 

$913 
$1.052 $985 $962 $891 $910 

$2.331 $2.334 
$2.484 $2.559 $2.577 $2.612 $2.672 $2.696 

$2.797 $2.870 $2.845 
$2.638 $2.640 

$2.528 
$2.386 $2.323 

$2.233 

jun-18 sept-18 dic-18 mar-19 jun-19 sept-19 dic-19 mar-20 jun-20 sept-20 dic-20 mar-21 jun-21 sept-21 dic-21 mar-22 jun-22

Nuevos Intermitentes Permanentes

La mora promedio cayó en los “morosos permanentes” por cuarto periodo consecutivo. Por otra parte, los 
“morosos intermitentes” y los “nuevos morosos” registran moras promedio al alza.



2.4.  MOROSOSIDAD PERMANENTE A JUNIO 2022

M o r o s o s  p e r m a n e n t e s  a  1 2 ,  2 4 ,  3 6  y  4 8  m e s e s .

Nota: los periodos consideran aquellas personas morosas al 30 de junio de 2022 y que también lo estaban al 30 junio de
2021 (12 meses), al 30 de junio 2020 (24 meses), al 30 de junio 2019 (36 meses) y al 30 de junio de 2018 (48 meses).

2. PERMANENCIA DE LA DEUDA MOROSA

Periodo N° DE MOROSOS
% SOBRE EL TOTAL 

DE MOROSOS 

Últimos 12 meses 
consecutivos

514.035 12,4%

Últimos 24 meses 
consecutivos

679.254 16,4%

Últimos 36 meses 
consecutivos

570.164 13,8%

Últimos 48 meses 
consecutivos

1.441.060 34,8%

TOTAL 3.204.513 77,4%
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Quienes figuran 
como deudores 
morosos en los 
últimos 12 meses 
son los 
denominados 
“morosos 
permanentes”.
En junio de 2022 
estos representan el 
77,4% del total de 
deudores morosos 
del periodo.

Morosidad 
estructural



3. EXTRANJEROS
Número de deudores morosos y monto de cuotas impagas
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x

extranjeros

chilenos

6,4%

93,6%

3.1 DEUDA MOROSA EXTRANJEROS
M O R A  P R O M E D I O  Y  P R O P O R C I Ó N  S O B R E  T O T A L  D E  D E U D O R E S  M O R O S O S

x

Extranjeros residentes en Chile mayores de 18 años: 1.322.804
Participación de extranjeros a junio de 2021 era un 5,4%
Mora promedio extranjeros a junio 2021 era $1.859.558 en pesos de junio de 2022 (Decreció 10,2% en términos reales)

Mora promedio
$1.669.763

Mora promedio
$1.909.446

3. EXTRANJEROS

El 19,7% de los 
extranjeros 
mayores de 18 
años residentes 
en Chile presenta 
deuda morosa
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4. ANÁLISIS REGIONAL
Morosos y mora promedio por región
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4. ANÁLISIS REGIONAL 

REGIÓN JUN-2021 JUN-2022 VARIACIÓN
D. MOROSOS / 

HAB. MAYORES 18 
AÑOS

DE ARICA Y PARINACOTA 50.939 51.440 28,2%
DE TARAPACÁ 78.152 77.668 28,1%
DE ANTOFAGASTA 158.591 159.764 30,9%
DE ATACAMA 87.803 87.060 38,1%
DE COQUIMBO 175.073 75.492 28,4%
DE VALPARAÍSO 430.652 430.541 29,0%
METROPOLITANA DE SANTIAGO 1.736.288 1.735.625 27,9%
DEL LIBERTADOR BERNARDO O’HIGGINS 199.947 195.852 26,4%
DE MAULE 232.736 228.900 27,2%
DE ÑUBLE 96.333 94.303 24,2%
DEL BIOBÍO 370.076 362.794 28,9%
DE LA ARAUCANÍA 201.944 197.538 26,1%
DE LOS RÍOS 87.000 85.501 27,9%
DE LOS LAGOS 203.007 199.420 29,9%
AYSÉN DEL GENERAL CARLOS IBÁÑEZ 21.314 20.947 26,7%
DE MAGALLANES Y ANTÁRTICA CHILENA 38.923 39.789 28,8%

NACIONAL 4.168.777 4.142.633 28,2%

4.1 DEUDORES MOROSOS
E n  n ú m e r o  d e  p e r s o n a s  

A  n i v e l  r e g i o n a l ,  c u a t r o  r e g i o n e s  e x p e r i m e n t a n  a l z a s  e n  e l  n ú m e r o  d e  d e u d o r e s  m o r o s o s  ( e l  
t r i m e s t r e  a n t e r i o r  s ó l o  u n a  r e g i ó n  t e n í a  r e s u l t a d o s  d e  a l z a  d e  d e u d o r e s  m o r o s o s .
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0,98%

-0,62%

0,74%

-0,85%

0,24%

-0,03%

-0,04%

-2,05%

-1,65%

-2,11%

-1,97%

-2,18%

-1,72%

-1,77%

-1,72%

2,22%

-0,63%



REGIÓN Jun-2021 Jun-2022 VARIACIÓN

DE ARICA Y PARINACOTA US$116 US $100 -14,3%
DE TARAPACÁ US$197 US $162 -17,6%
DE ANTOFAGASTA US$526 US $436 -17,1%
DE ATACAMA US$202 US $169 -16,7%
DE COQUIMBO US$373 US $312 -16,5%
DE VALPARAÍSO US$910 US$787 -13,5%
METROPOLITANA DE SANTIAGO US $4.880 US $4.229 -13,3%
DEL LIBERTADOR BERNARDO O’HIGGINS US $403 US $345 -14,3%
DE MAULE US $433 US $372 -14,1%
DE ÑUBLE US $172 US $142 -17,3%
DEL BIOBÍO US $678 US $573 -15,5%
DE LA ARAUCANÍA US $372 US $321 -13,8%
DE LOS RÍOS US $158 US $136 -13,4%
DE LOS LAGOS US $378 US $326 -13,6%
AYSÉN DEL GENERAL CARLOS IBÁÑEZ US $40 US $35 -12,7%
DE MAGALLANES Y ANTÁRTICA CHILENA US $95 US $83 -12,6%

NACIONAL US$9.935 US$8.529 -14,1%

4.2 MONTO TOTAL DEUDA MOROSA 
E n  M M  U S D  ( t i p o  d e  c a m b i o  9 2 9 , 9 )

T o d a s  l a s  r e g i o n e s  e x p e r i m e n t a n  d i s m i n u c i ó n  e n  e l  m o n t o  t o t a l  d e  d e u d a  m o r o s a .

4. ANÁLISIS REGIONAL 
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REGIÓN JUN-21 POSICIÓN JUN-22 POSICIÓN VARIACIÓN

DE ARICA y PARINACOTA $ 2.101.712 6° $  1.783.881 5° -15,1%

DE TARAPACÁ $ 2.316.884 3° $  1.919.990 3° -17,1%

DE ANTOFAGASTA $ 3.053.036 1° $  2.512.846 1° -17,7%

DE ATACAMA $ 2.120.851 5° $  1.781.526 6° -16,0%

DE COQUIMBO $ 1.960.270 7° $  1.633.461 8° -16,7%

DE VALPARAÍSO $ 1.944.706 8° $  1.681.875 7° -13,5%

METROPOLITANA DE SANTIAGO $ 2.585.715 2° $  2.241.847 2° -13,3%

DEL LIBERTADOR BERNARDO O’HIGGINS $ 1.853.273 9° $  1.621.006 9° -12,5%

DEL MAULE $ 1.711.856 12° $  1.495.285 12° -12,7%

DE ÑUBLE $ 1.640.921 16° $  1.386.652 16° -15,5%

DEL BIOBÍO $ 1.686.557 14° $  1.452.958 15° -13,9%

DE LA ARAUCANÍA $ 1.696.014 13° $  1.494.618 13° -11,9%

DE LOS RÍOS $ 1.666.445 15° $  1.468.621 14° -11,9%

DE LOS LAGOS $ 1.712.980 11° $  1.505.922 11° -12,1%

AYSÉN DEL GENERAL CARLOS IBAÑEZ $ 1.745.268 10° $  1.550.573 10° -11,2%

DE MAGALLANES Y ANTÁRTICA CHILENA $ 2.237.528 4° $  1.913.732 4° -14,5%

NACIONAL $ 2.192.363 $  1.894.112 -13,6%

4.3 MORA PROMEDIO
A  p e s o s  d e  j u n i o  2 0 2 2

A l  i g u a l  q u e  e n  l a  l á m i n a  a n t e r i o r  e n  t o d a s  l a s  r e g i o n e s  d i s m i n u y e  e l  m o n t o  d e  l a  m o r a  p r o m e d i o .

4. ANÁLISIS REGIONAL 
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REGIÓN MOROSOS
MOROSOS MORA 

<$300.000

DE ARICA y PARINACOTA 51.440 46,2%
DE TARAPACÁ 77.668 39,8%
DE ANTOFAGASTA 159.764 46,2%
DE ATACAMA 87.060 44,6%
DE COQUIMBO 175.492 47,9%
DE VALPARAÍSO 430.541 49,9%
METROPOLITANA DE SANTIAGO 1.735.625 47,4%
DEL LIBERTADOR BERNARDO O’HIGGINS 195.852 47,4%
DEL MAULE 228.900 42,5%
DE ÑUBLE 94.303 50,6%
DEL BIOBÍO 362.794 42,4%
DE LA ARAUCANÍA 197.538 47,7%
DE LOS RÍOS 85.501 48,9%
DE LOS LAGOS 199.420 49,4%
AYSÉN DEL GENERAL CARLOS IBAÑEZ 20.947 50,9%
DE MAGALLANES Y ANTÁRTICA CHILENA 39.789 42,9%

NACIONAL 4.142.633 48,7%

4.4 MORA MENOR A $300.000

4. ANÁLISIS REGIONAL 
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5. ANÁLISIS POR GÉNERO
Comportamiento de hombres y mujeres con deudas impagas 

30



5.1 PERSONAS MOROSAS SEGÚN GÉNERO 2018 -2022

E n  m i l e s  d e  p e r s o n a s

S e  v i s u a l i z a  e l  a u m e n t o  s o s t e n i d o  e n  e l  n ú m e r o  d e  d e u d o r e s  m o r o s o s  p o r  g é n e r o  
( t e r c e r  p e r i o d o  p a r a  m u j e r e s  y  s e g u n d o  p a r a  l o s  h o m b r e s ) .

6. ANÁLISIS POR GÉNERO

31

2.298 2.310 2.313 
2.359 2.339 2.361 

2.423 
2.461 

2.543 

2.236 

2.230 
2.175 

2.138 

2.072 2.077 
2.128 2.146 

2.184 2.200 2.216 
2.246 2.244 2.269 

2.310 
2.355 

2.416 

2.148 

2.122 
2.074 

2.031 

1.966 1.964 1.987 1.997 

jun-18 sept-18 dic-18 mar-19 jun-19 sept-19 dic-19 mar-20 jun-20 sept-20 dic-20 mar-21 jun-21 sept-21 dic-21 mar-22 jun-22

Mujeres 2.298 2.310 2.313 2.359 2.339 2.361 2.423 2.461 2.543 2.236 2.230 2.175 2.138 2.072 2.077 2.128 2.146

Hombres 2.184 2.200 2.216 2.246 2.244 2.269 2.310 2.355 2.416 2.148 2.122 2.074 2.031 1.966 1.964 1.987 1.997

Mujeres Hombres



5.2 MONTO DE MORA PROMEDIO
E n  m i l e s  d e  p e s o s  ( a  j u n i o  2 0 2 2 )

L a  m o r a  p r o m e d i o  e n  h o m b r e s  y  m u j e r e s  a l c a n z a  s u  n i v e l  m á s  b a j o  e n  4 8  m e s e s

6. ANÁLISIS POR GÉNERO
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$1.333 $1.380 $1.414 $1.432 
$1.509 $1.518 $1.496 $1.509 $1.515 $1.535 $1.511 $1.515 $1.507 $1.495 

$1.410 
$1.330 $1.279 

$2.652 $2.721 $2.756 $2.813 
$2.955 $2.947 $2.896 $2.890 $2.890 

$3.105 
$3.031 $3.035 $3.022 $2.991 

$2.821 
$2.682 $2.555 

jun-18 sept-18 dic-18 mar-19 jun-19 sept-19 dic-19 mar-20 jun-20 sept-20 dic-20 mar-21 jun-21 sept-21 dic-21 mar-22 jun-22

MUJERES HOMBRES



$1.506.755 
$1.278.946 

$3.021.531 

$2.555.020 

5.3 MORA PROMEDIO 2021-2022
A  p e s o s  d e  j u n i o  2 0 2 2

x

6. ANÁLISIS POR GÉNERO

jun-21 jun-22

Diferencia $1.514.776 $1.276.074

+101%
+100%
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6. ANÁLISIS DEUDORES MOROSOS 
POR EDAD
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6.1 NÚMERO DE MOROSOS POR TRAMO ETARIO 
V a r i a c i ó n  9  m e s e s

7. ANÁLISIS POR EDAD

TRAMO EDAD Sept-21 Jun-22 Variación

18-24 195.652 194.619 -1.033

25-29 473.545 481.392 +7.847

30-44 1.490.583 1.563.261 +72.678

45-59 1.189.021 1.193.410 +4.389

60-69 447.243 459.685 +12.442

70 y más 241.698 250.266 +8.568

NACIONAL 4.037.742 4.142.633 +104.891
35

Al comparar con respecto a septiembre de 2021 (periodo con el número más bajo de deudores morosos), se
muestra un aumento generalizado del número de deudores morosos, con excepción de los menores de 24
años. En general, el aumento llega casi a los 105.000 deudores morosos.



6.2 NÚMERO DE MOROSOS POR TRAMO ETARIO 
V a r i a c i ó n  3  m e s e s  

7. ANÁLISIS POR EDAD

TRAMO EDAD Mar-22 Jun-22 Variación

18-24 193.107 194.619 +1.512

25-29 479.950 481.392 +1.442

30-44 1.541.019 1.563.261 +22.242

45-59 1.194.631 1.193.410 -1.221

60-69 457.886 459.685 +1.799

70 y más 248.056 250.266 +2.210

NACIONAL 4.114.649 4.142.633 +27.984

36

En comparación con marzo de 2022 hubo un aumento en casi todos los tramos. Solo disminuyeron en 
el grupo de 45 a 59 años. A nivel general se registró un incremento de casi 28 mil nuevos deudores 
morosos.



6.3 TOTAL MONTO DE MORA POR TRAMO ETARIO 
V a r i a c i ó n  9  m e s e s  ( e n  M M  U S D )

7. ANÁLISIS POR EDAD

TRAMO EDAD Sept-21 Jun-22 Variación

18-24 US $74 US $64 -13,2%

25-29 US $508 US $450 -11,5%

30-44 US $3.879 US $3.407 -12,2%

45-59 US $3.552 US $3.078 -13,4%

60-69 US $1.215 US $1.061 -12,7%

70 y más US $532 US $468 -12,0%

NACIONAL US $9.759 US $8.529 -12,6%
37

* Se compara con respecto a septiembre de 2021, ya que es el trimestre con el menor número de deudores morosos

En comparación con septiembre de 2021 el monto total de deuda morosa cayó en todos los tramos 
etarios.



6.4 TOTAL MONTO DE MORA POR TRAMO ETARIO 
V a r i a c i ó n  3  m e s e s  ( e n  M M  U S D )

7. ANÁLISIS POR EDAD

TRAMO EDAD Mar-22 Jun-22 Variación

18-24 US $67 US $64 -3,3%

25-29 US $462 US $450 -2,5%

30-44 US $3.525 US $3.407 -3,3%

45-59 US $3.228 US $3.078 -4,6%

60-69 US $1.104 US $1.061 -3,9%

70 y más US $483 US $468 -3,1%

NACIONAL US $8.868 US $8.529 -3,8%
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En comparación con marzo 2022 el monto total adeudado cae en todos los tramos etarios.



6.5 MORA PROMEDIO POR TRAMO ETARIO 
V a r i a c i ó n  9  m e s e s *  a  p e s o s  d e  j u n  2 0 2 2

7. ANÁLISIS POR EDAD

TRAMO EDAD Sept-21 Jun-22 Variación

18-24 $371.393 $304.155 -18,1%

25-29 $1.042.409 $860.594 -17,4%

30-44 $2.402.614 $2.005.243 -16,5%

45-59 $2.757.868 $2.372.651 -14,0%

60-69 $2.433.009 $2.123.851 -12,7%

70 y más $1.916.418 $1.720.443 -10,2%

NACIONAL $2.223.542 $1.894.112 -14,8%

**UF calculada al 30 de junio de cada año.
39

En comparación con septiembre 2021 la mora promedio cae en todos los tramos etarios.

* Se compara con respecto a septiembre de 2021, ya que es el trimestre con el menor número de deudores morosos



6.6 MORA PROMEDIO POR TRAMO ETARIO 
V a r i a c i ó n  3  m e s e s  ( a  p e s o s  d e  j u n  2 0 2 2 )

7. ANÁLISIS POR EDAD

TRAMO EDAD Mar-21 Jun-22 Variación

18-24 $    318.550 $304.155 -4,52%

25-29 $    885.331 $860.594 -2,79%

30-44 $2.104.232 $2.005.243 -4,70%

45-59 $2.485.768 $2.372.651 -4,55%

60-69 $2.218.261 $2.123.851 -4,26%

70 y más $1.792.975 $1.720.443 -4,05%

NACIONAL $1.982.784 $1.894.112 -4,47%

*UF calculada al 30 de junio de cada año.
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En comparación con marzo 2022 la mora promedio cayó en todos los tramos etarios.



7. CONCLUSIONES
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Conclusiones (1)
• El número total de deudores morosos aumentó el último trimestre en 28 mil personas y en 105

mil personas desde el menor registro, obtenido en septiembre de 2021.

• Se frenó el crecimiento de los “nuevos morosos”, pero los “morosos intermitentes” sumaron 74
mil personas en los últimos tres meses y más de 160 mil personas desde diciembre 2021,
cuando se registró la menor cifra.

• El monto total de la deuda morosa experimentó su sexta caída trimestral consecutiva,
situándose como el más bajo en 48 meses con US$8.529 millones.

• La mora promedio continuó a la baja por tercer periodo consecutivo, registrando el menor
monto de los últimos 48 meses.

• El 48,7% de las personas presentan morosidades bajo los $300 mil, por un total de US$ 260
millones.
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Conclusiones (2)

• Aumentaron en cerca de 110 mil personas los deudores morosos en los tramos de morosidad 
bajo los $750 mil pesos, comparado con el punto más bajo observado en septiembre de 2021.

• La mora promedio de los hombres sigue siendo el doble que la de las mujeres, pero el monto se
redujo en un 15,8% en 12 meses. Ambas moras promedio se sitúan en los niveles más bajos en
48 meses.

• Por tramos etarios, en comparación con septiembre de 2021 (trimestre con el menor número
de deudores morosos), se registró un aumento de 105 mil deudores morosos, con alzas en
todos los tramos, salvo entre los 18 a 24 años. La principal alza en el número de morosos se
observó en el tramo de 30 a 44 años.
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